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9:00 BegriBung und Note der AKEP Anna Metzner (VfSt, AKEP)
9:30 Keynote: ,Trendanalyse® Dirk Beenken (SMG)
K&P
9:45 Regelkreis ,Kunden™ MS
SAP
11:30 Kaffee-Pause
11:45 Regelkreis ,Content™ K&P
12:15-13:00 Mittagessen
) Regelkreis ,Content™ MS
13:00 (Fortsetzung) SAP
14:30-15:00 Kaffee-Pause
_ _— . K&P
15:00 Regelkreis ,Finanzen SAP
16:15-16:45 Schlussvortrag Dr. GUnther Metzner (V{St)
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" Referenten (voraussichtlich)
= Hr. Wolf u. Hr. Hornbacher (Klopotek & Partner),
= Fr. Maier (Microsoft), Hr. Klockhaus (Conciety),
= Hr. Kuhne u. Hr. Schmidt-Kleessen (SAP).

" Themen
= Kunden

= Microsoft steigt mit einem Uberblick der Softwareldsungen ein und leitet dann Uber zu einer Portalldsung und
Vertriebsplattform fur jeglichen Content der Medien Unternehmen.

= K&P bietet Einblicke in die eigene ERP-L&sung und geht dabei auf Themen wie Datenschutz, ,single sign on™
fur Kunden, Vertrieb von vernetztem Content u.v.m.

=  SAP préasentiert in diesem Track aktuelle Funktionalitét des eigenen CRM-System.
=  Content

= K&P zeigt an dieser Stelle auf, mit welchen Schnittstellen und Funktionen die Content-Erstellung und -
Verwaltung unterstUtzt wird.

=  Microsoft bietet hier mit einem Partner integrierte Loésungen fur ,electronic collaboration™ und vor allem eine
Content/Media-Management-Umgebung, die den kompletten redaktionelle Produktionsprozess integriert.

=  SAP wird die aktuelle Strategie des Hauses im Bereich der Medien vorstellen.
= Finanzen

= K&P geht hier auf Sfammdaten-Management, Billing-Themen und insbesondere auf Online-
Zahlungsmittel ein.

=  SAP prdasentiert in diesem Track vor allem spannende Mobility-Lésungen basierend auf der neuen Technik, die
durch den Zukauf von Sybase verfugbar wurde.



